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Coaching & Coaching S.r.l.

Titolo del

5 Strumenti per sbloccare il cliente

programma:

Tipologia del Livellol o

programma Livello2 o
Livello 3 O
AATCO

CCE X —20 ore di Core Competencies

Codice ICF Global
identificativo del
programma

Durata del
programma in ore

20 ore

Descrizione del
programma

(min 1500 max 2500
spazi esclusi)

5 Strumenti per sbloccare il cliente

Il programma e pensato per offrire strumenti pratici per superare
blocchi e barriere che il coach incontra durante la sessione. Ogni
incontro permette di apprendere un nuovo tool, potentissimo, per
poter aiutare il cliente verso il successo. Gli strumenti sono originali e
fanno parte del ricco set offerto dal Metodo Osnaghi®© della
Professional Coaching School di Marina Osnaghi. Gli incontri sono
suddivisi in aree tematiche e gli strumenti approfonditi sono di
fortissima attualita. Coprono aree come il Problem Solving, La
comunicazione Etica, la valorizzazione della relazione e il Wellbeing e
I'intelligenza linguistica. Permettono al Coach di capire come
superare i momenti di ristagno, procrastinazione, resistenza e
inconsapevolezza del proprio partner di coaching. Il Corso offre 20
crediti formativi per il rinnovo della credenziale e approfondisce le
competenze chiave connesse a ogni strumento insegnato. Ogni
webinar & dedicato a uno specifico tool innovativo, include Demo
session, feedback e dimostrazione pratica. Gli incontri sono
completamente video registrati e permettono approfondimento e
recupero in caso di assenza. Le registrazioni restano a disposizione
dell’allievo per lungo tempo anche dopo la fine del corso. Il corso
permette I'accesso al programma Gettogether Webinar: deepening
the updated core competencies. Dedicato in forma gratuita agli allievi
della scuola in esclusiva per permettere di continuare la crescita ed
educazione continua e l'acquisizione dei CCE.
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Scopo del corso

- Potenziare |'efficacia dei coach professionisti per poter
accompagnare ogni cliente a risolvere le cause bloccanti
verso la realizzazione dell’obiettivo

- Utilizzare 5 strumenti vincenti per aumentare la capacita
linguistica, la presenza e la facilitazione nel gestire la

sessione one to one e di team

A chi e rivolto il corso
Il corso & dedicato a tutti i coach che desiderino acquisire 5
strumenti utili a fortificare la loro capacita nel condurre

le sessioni con i partner con blocchi nel raggiungere gli obiettivi

Il corso dei 5 Strumenti per sbloccare il cliente & composto di 5 webinar
Descrizione dei 5 webinar
Webinar 1
Risolvere il problema: uno strumento di problem solving che
permette di focalizzare subito la soluzione e guidare il cliente
verso la consapevolezza del vero blocco;
Webinar 2
Comunicazione etica: uno strumento per mantenere la neutralita
che permette di affrontare le situazioni critiche di inclusivita e
comprendere le verita nascoste al cliente;
Webinar 3
Valorizzare le relazioni: uno strumento per chiarire la natura dei
legami interpersonali che permette di superare i bias cognitivi e
le convinzioni limitanti, che bloccano il coachee;
Webinar 4
Mental Wellbeing: uno strumento per acquisire la capacita di
esplorare i comportamenti automatici del cliente, che consente

di ripristinare il benessere nel suo sistema di vita;
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Webinar 5

Intelligenza linguistica: uno strumento per strutturare il processo
di coaching con un linguaggio che permette di risolvere le

micro aggressioni e integrarsi nel contesto;

Docenti

La docente & Marina Osnaghi, MCC e Assessor e Mentor ICF. Per
valorizzare i processi di apprendimento del Metodo Osnaghi, la
Professional Coaching School °si avvale di docenti accreditati PCC e
MCC, con consolidata esperienza nel campo della formazione.

Inoltre, i nostri mentori sono registrati al Mentor Registry di ICF Global.
La nostra scuola & certificata UNI EN ISO 9001:2015 e ISO 11601:2015

Lingua del

programma Italiano

Localita di

svolgimento del Online dal vivo su ZOOM
programma

Date del programma

Scrivere a contatti@marinaosnaghi.com o visionare il sito
marinaoshaghi.com

Data iniziale di

approvazione del 31/07/2025
programma

Data di scadenza di

approvazione del 31/07/2026

programma

Link al programma
sul sito di ICF Global

Sede e contatti
dell’organizzazione

Sede op.: Marina Osnaghi Business Coaching, Via Spallanzani 16, 20129 Ml
Sede legale: Coaching & Coaching S.r.l., Corso Italia 50, 20122 Milano
contatti@marinaosnaghi.com Website: marinaosnaghi.com
Ufficio:+39 02 56816307

Cell/WhatsApp Customer Care Manager - Paola Frison: +39 340 4969845
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