
  
 

ICF Italia  

 

Nome 
dell’organizzazione: 

 
IDEAMANAGEMENT HUMAN CAPITAL S.r.l. 

Titolo del programma: MASTER IN SKILL COACHING 
Tipologia del 
programma 

Livello 1  □ 
Livello 2  □ 
Livello 3  □    
 
AATC □         
 
CCE □  indicare quantità e tipologia  

Codice ICF Global 
identificativo del 
programma 

L2-1056 
 

Durata del programma 
in ore 

192 
 

Descrizione del 
programma 
(min 1500 max 2500 
spazi esclusi) 

1) L'abc dello skill coaching: Le specificità dello Skill Coaching; La valutazione delle 
competenze; capacità evolutive e tool del Fast Assessment 
2) Progettare lo skill coaching: Le competenze del coach; La relazione di coaching; 
Fiducia; Il rapporto; La comunicazione nel coaching: ascoltare, calibrare, tracciare 
3) Bisogni del coaching: L'arte di porre domande e domande potenti; La scala 
dell'apprendimento; Motivare e motivarsi con la bussola della motivazione 
professionale 
4) Cambiamento e Coaching: impegnarsi con le domande dell'Andragogia; La 
sessione di intake; Boicottaggi e resistenze da parte di coachee e coach 
5) Strumenti di skill coaching: Il ruolo delle attitudini: Twenty one traits; Metodo 
STARS, Checklist di Auto consapevolezza; gestione del Learning Book; processo e 
supervisione 
6) Consapevolezza e coaching: Emozioni, empatia e costo emotivo del coach; 
Pensiero sistemico e coaching delle competenze; Il feedback 
7) Apprendimento e resistenza: Neuroscienze e Skill Coaching; Learning Agility e Skill 
Coaching; Il report finale 
8) Il processo di Skill Coaching: fasi e punti chiave; Supervisione nello Skill Coaching; 
Il processo di certificazione e l’esame di qualificazione per le credenziali ICF 

Lingua del programma ITALIANO 
 

Località di svolgimento 
del programma 

 
MILANO, REMOTO 

 
Date del programma 

 
 

Data iniziale di 
approvazione del 
programma 

31/08/2021 
 

Data di scadenza di 
approvazione del 
programma 

 
31/01/2025 

Link al programma sul 
sito di ICF Global 

https://apps.coachingfederation.org/eweb/DynamicPage.aspx?webcode=ESS 
 

Sede e contatti 
dell’organizzazione 

IDEAMANAGEMENT HUMAN CAPITAL S.r.l. Via Inama 17/A 20133 Milano 
Tel.: +39 02 40708511 mail info@ideamanagement.it 

  



  
 

ICF Italia  

 

  
Nome 
dell’organizzazione: 

 
IDEAMANAGEMENT HUMAN CAPITAL S.R.L. 

Titolo del programma: DIVENTARE SKILL COACH 
Tipologia del 
programma 

Livello 1  □ 
Livello 2  □ 
Livello 3  □    
 
AATC □         
 
CCE □  indicare quantità e tipologia  

Codice ICF Global 
identificativo del 
programma 

 
L1-1446 

Durata del programma 
in ore 

72 
 

Descrizione del 
programma 
(min 1500 max 2500 
spazi esclusi) 

1) L'abc dello skill coaching: Le specificità dello Skill Coaching; La valutazione delle 
competenze; capacità evolutive e tool del Fast Assessment 
2) Progettare lo skill coaching: Le competenze del coach; La relazione di coaching; 
Fiducia; Il rapporto; La comunicazione nel coaching: ascoltare, calibrare, tracciare 
3) Bisogni del coaching: L'arte di porre domande e domande potenti; La scala 
dell'apprendimento; Motivare e motivarsi con la bussola della motivazione 
professionale 
4) Cambiamento e Coaching: impegnarsi con le domande dell'Andragogia; La 
sessione di intake;  
5) Strumenti di Skill Coaching: Il ruolo delle attitudini: Twenty one traits; Metodo 
STARS, Checklist di Auto consapevolezza; gestione del Learning Book; processo e 
supervisione 
6) Consapevolezza e coaching: Emozioni, empatia e costo emotivo del coach; Il 
feedback 
7) Apprendimento e resistenza: Neuroscienze e Skill Coaching; Learning Agility e Skill 
Coaching; Il report finale 
8) Il processo di Skill Coaching: fasi e punti chiave; Supervisione nello Skill Coaching; 
Il processo dell’esame di qualificazione per le credenziali ICF 

Lingua del programma ITALIANO 
 

Località di svolgimento 
del programma 

MILANO, BOLOGNA, REMOTO 
 
 

 
Date del programma 

 
 

Data iniziale di 
approvazione del 
programma 

 
17/07/2023 

Data di scadenza di 
approvazione del 
programma 

 
31/07/2026 

Link al programma sul 
sito di ICF Global 

NON C’E’ SUL SITO NONOSTANTE NUMEROSE SEGNALAZIONI 
 

Sede e contatti 
dell’organizzazione 

IDEAMANAGEMENT HUMAN CAPITAL S.r.l. Via Inama 17/A 20133 Milano 
Tel.: +39 02 40708511 mail info@ideamanagement.it 



  
 

ICF Italia  

 

 
 

 

Nome 
dell’organizzazione: 

 
Ideamanagement Human Capital S.r.l. 

Titolo del 
programma: 

SKILL COACHING MAST 

Tipologia del 
programma 

Livello 1  □ 
Livello 2  □ 
Livello 3  □    
 
AATC □         
 
CCE □  22 CC, 10 RD 

Codice ICF Global 
identificativo del 
programma 

CCE-2914 
 

Durata del 
programma in ore 

32 
 

Descrizione del 
programma 
(min 1500 max 2500 
spazi esclusi) 

Il programma MAST prevede 4 moduli, con l'obiettivo di presentare e 
sperimentare una particolare metodologia di coaching: lo skill coaching. Il 
programma discute alcune delle 11 competenze chiave dell'ICF, 
contestualizzandole con l'uso di strumenti e l'implementazione di 
programmi di skill coaching. 
I partecipanti avranno l’opportunità di apprendere e sperimentare gli 
aspetti chiave di questa metodologia, i principali strumenti utilizzati nelle 
sessioni di skill coaching e le fasi di inizio e chiusura di un progetto di skill 
coaching, chiamate “intake” e “meta-apprendimento”. Durante questo 
programma, le competenze chiave ICF trattate sono: "Creare 
consapevolezza" e "Pianificazione e definizione degli obiettivi" nel primo 
modulo; “Stabilire l’accordo di Coaching”, “Creare consapevolezza”, 
“Pianificare e definire gli obiettivi”, “Ottemperare alle linee guida etiche e 
gli standard professionali” e “Comunicazione diretta” nel secondo 
modulo; “Progettazione di Azioni”, “Comunicazione Diretta”, “Creare 
Consapevolezza” e “Domande potenti” nel terzo modulo; “Gestire i 
progressi e le responsabilità”, “Creare di consapevolezza” nel quarto 
modulo. 
Il programma è interattivo ed esperienziale, arricchito da case histories, 
best practices e testimonianze. Ogni lezione prevede: sessioni live tenute 
da Coach esperti, esercitazioni, pratica, mentoring e supervisione. I 
vantano una lunga esperienza di skill coaching, applicando questa 
metodologia in diversi ambiti, da quello organizzativo a quello sportivo. 
Due di loro sono certificati ACC e PCC. 

Lingua del 
programma 

ITALIANO 
 



  
 

ICF Italia  

 

 Località di 
svolgimento del 
programma 

MILANO, REMOTO 
 

 
Date del programma 

 
 

Data iniziale di 
approvazione del 
programma 

01/11/2023 
 

Data di scadenza di 
approvazione del 
programma 

30/11/2024 
 

Link al programma 
sul sito di ICF Global 

NON C’E’ SUL SITO NONOSTANTE NUMEROSE SEGNALAZIONI 
 

Sede e contatti 
dell’organizzazione 

IDEAMANAGEMENT HUMAN CAPITAL S.r.l. Via Inama 17/A 20133 Milano 
Tel.: +39 02 40708511 mail info@ideamanagement.it 


